
walAbo Schritt für Schritt 
 
 
walAbo buchen  
 
1) Klicken Sie auf den Link „walAbo online kaufen“ in der Rubrik walAbo  
 
2) Wenn Sie bereits als Internet-User bei uns registriert sind, müssen Sie nur Ihre 
Login-Daten (Benutzername und Passwort) angeben [Bereits Kunde]. Sollten Sie 
noch nicht als User bei uns registriert sein, bitte registrieren Sie sich als [Neuer 
Kunde]. Wenn Sie Ihr Passwort vergessen haben, bitte senden Sie eine Email an 
info@stadttheater.org.  
 

 

3.) walAbo in der gewünschten Kategorie auswählen  

 



Es wird Ihnen automatisch eine walAbo Card Nummer zugewiesen. Dann 
wählen Sie das von Ihnen gewünschte walAbo.  

Das walAbo gibt es in folgenden Varianten:  

walAbo clubCard classic  
Es stehen drei Preiskategorien zur Auswahl:  
 
Kategorie 1 zu Euro 34,– walAbo Euro 127,50 statt Euro 170,-  
Kategorie 2 zu Euro 29,– walAbo Euro 108,75 statt Euro 145,-  
Kategorie 3 zu Euro 25,– walAbo Euro 93,75 statt Euro 125,-  
5 Karten - Eine Ersparnis von 25%  

walAbo clubCard gold  
Neu ist die walAbo clubCard gold mit zehn Vorstellungen. Auch hier gibt es drei 
Wahlmöglichkeiten:  
 
Kategorie 1 zu Euro 34,– walAbo Euro 255,- statt Euro 340,-  
Kategorie 2 zu Euro 29,– walAbo Euro 217,50 statt Euro 290,-  
Kategorie 3 zu Euro 25,– walAbo Euro 187,50 statt Euro 250,-  
10 Karten - Eine Ersparnis von 25% + 10 Getränkegutscheine  
 
Zusätzlicher Bonus für alle walAbo clubCard gold Besitzer: ein Gutschein für ein 
alkoholfreies Getränk pro Vorstellung in unserer Cercle-Bar.  

3) Nachdem Sie auf „Bestellen“ geklickt haben, werden Sie automatisch an die 
Quenta-Zahlungsmaske weitergeleitet. Bitte geben Sie Ihre 
Kreditkartennummer und das Ablaufdatum der Kreditkarte ein:  

 

 

 



4) Danke für Ihre Bestellung! Sie erhalten per Email eine Bestellbestätigung. 

Wenn Sie erstmals walAbo Kunde sind, erhalten Sie Ihre walAbo clubCard (sowie 
gegebenenfalls Ihre Getränkegutscheine) an der Tages- oder Abendkassa gegen 
Vorweis Ihrer Emailbestätigung oder eines Ausweises. 

Wenn Sie für einen weiteren Kunden online ein Abo kaufen möchten, bitten wir 
Sie, über den Button „Logout“ Ihre Anmeldung zu beenden und dann den 
betreffenden User als neuen Kunden zu registrieren und den Bestellvorgang 
für das nächste walAbo zu wiederholen. Bitte buchen Sie NICHT ein weiteres 
walAbo in Ihrem Namen – dieses zweite Abo könnten Sie erst aufbrauchen, 
wenn das erste Abo in Ihrem Namen aufgebraucht ist. 
 
Achtung! Dadurch, dass Sie bei uns anhand Ihrer Email-Adresse identifiziert werden, 
muss dieser User eine andere Email-Adresse besitzen.  
 

walAbo Tickets buchen  

Als Voraussetzung gilt, dass Sie beim Kauf des walAbos Ihre Email-Adresse 
bekanntgegeben haben. Sollten Sie das nicht getan haben, können Sie Ihre Email-
Adresse telefonisch unter 01/512 42 00 bekanntgeben.  

1. In der Rubrik „Spielplan“ können Sie die Vorstellungen, die für Ihr walAbo gültig 
sind mit Hilfe des Vermerk (Abo) identifizieren:  

 

Bitte klicken Sie auf „Tickets online kaufen (ABO)“ 

2. Wählen Sie den gewünschten Platz in Ihrer Kategorie. (Achtung: Sie können für 
jedes walAbo pro Vorstellung und Bestellvorgang nur ein Ticket einbuchen. Wenn 
Sie für mehrere walAbos buchen möchten, müssen Sie die Bestellvorgänge 



wiederholen. Sie können gerne auf unsere telefonische Bestellung zurückgreifen: 
Mo bis Fr, 10 bis 17 Uhr, Tel:  01/512 42 00) 

 

 
 
3. Loggen Sie sich jetzt bitte mit Ihrer Email-Adresse und Passwort ein.  
 
4. walAbo Ticket einbuchen  
 
Wählen Sie unter „Zahlart“ die Zahlung mit dem walAbo. Sie sehen dort auch, wie 
viele Karten Sie noch in Ihrem walAbo zur Verfügung haben. Sollten Sie keine 
Zahlart „walAbo“ sehen, kann dies bedeuten, dass Ihre Email-Adresse noch nicht 
in der walAbo-Datenbank vermerkt worden ist – rufen Sie in diesem Fall 01/512 42 
00. 
 
Klicken Sie auf „Karten nun bestellen“.  
 
Bei Fehlermeldungen: Vergewissern Sie sich, dass Sie die richtige Kategorie 
gewählt haben, und dass Sie noch Karten auf Ihrem walAbo frei haben.  



 
 
 
 
5. Danke für Ihre Bestellung. Ihr Bestellvorgang ist jetzt abgeschlossen.  
 
Ihr walAbo Ticket erhalten Sie Mo bis Fr von 10 bis 17 Uhr an der Tageskassa, 
oder an der Abendkasse gegen Vorweis Ihrer walAbo clubCard.  
 
Für jedes weitere walAbo müssen Sie jetzt den Bestellvorgang wiederholen. 
 
Bei Fragen zu Ihrem walAbo kontaktieren Sie uns bitte Mo bis Fr von 10 bis 17 Uhr 
unter der Telefonnummer: 01/512 42 00-17.  
 
 


